
必殺仕事人！ゴボウの収穫作業の
お手伝い！

青森県三沢市

Confidential 



お手伝い(仕事) × 旅 =
【人材のシェアリング × 関係人口（ファン）創出】

日本各地の素敵な地域とのご縁を紡げるプラットフォーム



誰かにとっての
“特別な地域”を創出する

MISSION



人手不足で困っている
お宿の方や農家さんと、
地域に興味がある方
が出会える
プラットフォーム





旅行者は地域でお手伝いすればする程で旅費がリーズナブルになり、
お手伝いという交流を通じて「どこそこ？」と、
言わがちな地域の魅力が知る事ができる

寝床・報酬
（＝交通費や地域で遊ぶお金に）

おてつたびを通して「金銭的ハードル」「心理的ハードル」の払拭を目指し、
日本各地の地域へ人が訪れる仕組み作りを挑戦中



- 7-おてつたび先の例

農業
（収穫作業や作付け等）

漁業
（海産物の収穫時や
養殖の世話等）

酒造
（冬場の梱包や配送作業等）

宿泊事業
（片づけや掃除、配膳等）

キャンプ場
（片づけや貸付作業等）

ユニークなおてつたび先
（お祭り、雪かき、神社等）

季節変動性が高く一時的な雇用ニーズが強い一次産業・観光業の登録が多くなっています



- 8-

47都道府県の自治体や事業者との接点が既にあり、
おてつたび先は全国に拡がっています。

おてつたびの受け入れ先

※全国にあるおてつたび先の一部です



- 9-参加者の声



- 10-
おてつたび実施企業の方の声 -宿泊施設-

おてつたびで来てくれる方は、お
客様との関わりや地域について興
味を持ってくれていることが多い
ので、お客様とのコミュニケー
ションを大切にしている当施設に
はぴったりだと感じました。
休日を利用して、地域の良い所

などを発見してくれるおてつたび
の子たちをみて、私たち自身も地
域の良さに気付くことができまし
た。また、ピンポイントで人手が
欲しい日程で活躍してくれたこと
が、非常に助かりました。

千葉県の
合宿施設さん

即戦力になって、非常に助かり
ました。繁忙期の中でも一番忙し
い、部屋や館内の掃除をお願いし
ました。意欲のあるおてつたびの
子たちが来てくれると、それにつ
られて当館のスタッフの意欲も上
がって良かったです。
地元でアルバイトを探すことも

可能なのですが、敢えておてつた
びを利用しています。地域以外の
方から見た和歌山の魅力を、彼ら
が発信してくれることに魅力を感
じています。

特にコロナ禍に突入してからは、
数か月ではなく数日間のピンポイ
ントで人手が必要なことが多く、
本当に助かっています。
地域や旅館などに興味を持って

いて、お給料目当ての方が少ない
印象です。
宮島は、残念ながら日帰りでお

越しのお客様が殆どです。島に滞
在していただき、島のことや旅館
のことを知っていただくことに大
きなメリットを感じます。

和歌山県の
ゲストハウスさん広島県の旅館さん



- 11-
おてつたび実施企業の方の声 ‒一次産業-

「たけもと農場」に応募した理由を事前にプロ
フィールやチャットで知ることができたので、安
心して受け入れられました。おてつたびの参加者
は「お金を稼ぎたい」というより「農業や地域を
知りたい」という思いを持った方が多く、スタッ
フのやる気も引き出されました！

農業や地域に興味がある方が多く、
安心して受け入れられます。

石川県の農家さん

農業に興味がある、農作業をしてみたいと思うよ
うな人は多くはいないだろうと高をくくっていま
したし、本当に応募が来るのか不安に思ってもい
ました。でも、実際にはすぐ応募が来て、掲載後
の3日間でなんと、募集枠に対して2倍の応募があ
りました。さらに驚いたことに、応募した皆さん
の応募理由を読むと「新しいことにチャレンジし
たい」とか、「人の役に立ちたい」とか、農業に
対して熱い思いを持っている方もいたんです。

想像以上の応募に大慌て

千葉県の農家さん



- 12-

『全く知らなかった』地域へ行く人の割合が約6割の中、
おてつたび後は地域へ対して100%がポジティブな印象に

Q.おてつたびを通して
地域への印象は変化しましたか？

Q.今回滞在した地域の事は、
どれくらい知っていましたか？

おてつたび後について



- 13-おてつたびが大切にしていること

再度お手伝いに

ネットにて農作物を購入

お客さんとして宿泊

お手伝い

一過性の関係性ではなく、その後も続く関係性に。
おてつたび後の再訪率は全体の6割と非常に高い数字に。

ふるさと納税



- 14-

おてつたび先に就職された方や、就農された方、
定住・移住されている方も増加中

再度お手伝いに

ネットにて農作物を購入

お客さんとして宿泊

お手伝い

ふるさと納税

就職者や
定住・移住
者

おてつたびが大切にしていること
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参考：総務省「総務省 関係人口ポータルサイト」

おてつたびが大切にしていること



- 16-

地域との入口を広く創出

広くする事により、関係人口も増加

参考：総務省「総務省 関係人口ポータルサイト」

自治体とも連携しながら、
より地域に入り込みたい
方々をつないでいく

おてつたびが大切にしていること



など…



- 18-その他実績

日本各地の自治体様や組合様、企業様と一緒に連携しながら
人手不足をチャンスに変えファン（関係人口）創出に努めています。

小田急沿線での受入先を増やしながら、
マイクロツーリズムを推進。

地元の魅力の再発見できる仕組み作りを行う。

自治体様やDMO様、ローカルベンチャー様との事例等多数他にもありますので、お問い合わせください。

JTBのふるさと納税事業で連携し
ふるさと納税時期の人手不足をキッカケに
将来の納税者を増やす取り組みの開始。

空港周辺地域での受け入れ先を共に開拓しながら、
全国の地域に関係人口を創出する取り組みを開始。

第1弾として萩・石見空港で実施。

一次産業の人手不足をキッカケに、
農業関係人口を増やす為に全国の農協と連携中。

現在6つの農協が登録。



- 19-その他実績

日本各地の自治体様や組合様、企業様と一緒に連携しながら
人手不足をチャンスに変えファン（関係人口）創出に努めています。



豊能町に関して



- 21-豊能町での活動

昨年度、豊能町でのおてつたびは2箇所で実施



- 22-豊能町での活動



- 23-豊能町での活動



- 24-

4名の枠に、8名の申し込み
（参加は、滋賀県1名、愛媛県1名、千葉県1名、神奈川県1名の方）

⼤阪府
12%

滋賀県
12%

愛媛県
12%

千葉県
25%

埼⽟県
13%

東京都
13%

神奈川県
13%

豊能町での活動











- 29-今後の構想

豊能町アプリを起点に
おてつたび参加者（おてつびと）が
オンデマンドバスを利用できたり、
地域通貨と連携できたり..

地域の方もよりシームレスな形で
労働力不足を解決しながら、
関係人口の創出ができたり..

データやシステムの連携を通じて、
豊能町に来た方にとっても過ごしやすい街に
なる形を推進していきます。


